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Узнайте, как внедрение CRM под ключ поможет вашему бизнесу снизить
риски и повысить контроль над продажами.

Почему внедрение CRM — это не просто проект, а
необходимость

В современном бизнесе каждая потерянная заявка — это не только
упущенная выгода, но и риск потери клиента. Без прозрачной воронки
продаж сложно контролировать процесс, а это приводит к ошибкам и
недовольству как со стороны клиентов, так и сотрудников. Внедрение CRM
под ключ поможет вам организовать работу таким образом, чтобы ни одна
заявка не терялась, а ваша команда могла эффективно управлять
продажами.

Что меняется после внедрения CRM

После внедрения CRM ваша команда станет более продуктивной. Менеджеры
будут видеть всю историю взаимодействия с клиентами, что позволит им
принимать более обоснованные решения и сокращать время на обработку
заявок. Вы сможете контролировать воронку продаж, отслеживать ключевые
показатели и получать прогнозы по доходам, что существенно улучшит
финансовые результаты вашего бизнеса.

Пошаговый план внедрения CRM под ключ

Мы предлагаем четкий и прозрачный план внедрения, который состоит из
следующих этапов:

Шаг 1: Аудит - Анализ текущих бизнес-процессов и выявление узких мест.
Вы получаете отчет с рекомендациями.



Шаг 2: Проектирование - Разработка индивидуального решения,
учитывающего ваши потребности. Вы получаете концепцию и план
внедрения.

Шаг 3: Пилот - Тестирование системы на небольшом объеме данных. Вы
получаете возможность оценить работоспособность CRM.

Шаг 4: Запуск - Полное внедрение системы и обучение сотрудников. Вы
получаете рабочую CRM и готовую команду к работе с ней.

Шаг 5: Поддержка - Постоянная поддержка и улучшение системы. Вы
получаете уверенность в том, что CRM будет развиваться вместе с вашим
бизнесом.

Общение с клиентами: как избежать ошибок

Проблема многих компаний заключается в том, что менеджеры забывают
перезвонить клиентам или теряют важные детали. CRM помогает избежать
этих ошибок, предоставляя инструменты для автоматизации напоминаний и
отслеживания взаимодействий. Это улучшает качество обслуживания и
повышает уровень удовлетворенности клиентов.

Услуга: Внедрение amoCRM и Битрикс24 под ключ

Кейсы: Виджет записи СТО в amoCRM: табло смены вместо таблиц ·
ФитСтандарт: контроль набора и рекламы через Bitrix24 и мультипосадки ·
Рост оборота с потенциалом до ×15: от 1 магазина до 100+ витрин
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